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Personaliprotsesside digitaliseerimine

Oppekava nimetus (inglise
keeles)

Digitalisation in Human Resource Management

Oppe liik Mikrokraad
Oppekavarithm 0413 Juhtimine ja haldus
Oppe maht ainepunktides 5 EAP

Oppekeel Eesti keel

Sihtrithm ja/vo6i 0ppe alustamise
tingimused

Mikrokraadikursuse sihtrithmaks on tegutsevad
personalispetsialistid ja -juhid, kes soovivad
tdosta oma kompetentsi personalivaldkonna
digitaliseerimise ja tehisaru rakendamise alal.

Oppekava koostamise alus

Mikrokraadi oppekava on koostatud seotuna
rakenduskoérghariduse tasemedppe
Oppeainetega ning lahtudes personalijuhtimise
valdkonna té6maailma vajadustest. Oppekava
arvestab Eesti Ettevotluskdérgkooli Mainor
rakenduskdrghariduse oppekava vastavate
ainete sisulise Ulesehitusega ning selle
opivdljundite ja  hindamiskriteeriumitega.
Oppekava koostamisel on arvesse vdetud
tdiskasvanud Oppijate vajadusi ja elukestva
Ooppe pohimotteid.

Oppekava vastavus Eesti
kvalifikatsiooniraamistikule

Mikrokraadi Oppekava on seotud Eesti
kvalifikatsiooniraamistiku (EKR) juhtimise 6.
tasemega.

Oppijalt eeldatakse analiiiisi- ja otsustusvdimet
ning voimet rakendada omandatud teadmisi ja
oskusi keerukates ning muutuvates tooalastes
olukordades. Mikrokraadiope arendab G&ppija
iseseisvat motlemist ja
probleemilahendusoskusi  personalijuhtimise
kontekstis, toetades seelabi EKR 6. taseme uld-
ja erialaseid padevusi.

Oppekava vastavus Eesti
Ettevotluskorgkooli
korgharidusoppe tasemele

Mikrokraadi oppekava on seotud
talendijuhtimise doppekava ainetega: Teenuste
disain 3 EAP ja Tehnoloogilised lahendused
personalijuhtimises 2 EAP ning arvestab




vastava taseme Opivadljundite ja hindamis-
Kriteeriumitega.

2. OPPEKAVA EESMARK JA OPIVALJUNDID

Oppekava eesmirk

Mikrokraadi dppekava eesmark on arendada personalivaldkonna spetsialistide ja
juhtide digipadevusi ja anda praktilised oskused tehnoloogiliste lahenduste ning
teenusedisaini meetodite rakendamiseks personalijuhtimises. Oppekava libimine
annab vdimaluse arvestada omandatud ainepunktid EEK talendijuhtimise
rakenduskdorghariduse 6ppekavale 6ppima asumisel.

Oppekava épiviljundid

Mikrokraadidppe labinu:

e on saanud iilevaate personalivaldkonna digitaliseerimise vodimalustest ja
digimuutuste labiviimisest

e analiitisib ja hindab personalivaldkonna tehnoloogilisi lahendusi ning
digitaliseerimisvajadusi oma tegevuste kontekstis

e disainib ja arendab personaliteenuseid ldhtuvalt kliendikesksest ldhenemisest

e kasutab teenusedisaini mottemudeleid ja toodriistu personaliteenuste
parendamiseks

e arvestab oma t66s digimuutuste juhtimise pohimdtete ja organisatsiooni
konteksti eriparadega

e rakendab tehisaru voimalusi personalijuhtimises vastutustundlikult ja eetiliselt

3. OPPEPROTSESSI KIRJELDUS
3.1 OPPE SISU, OPPEMEETODID, MAHU JAOTUS

Teema/moodul/aine Oppemeetod(id) | Mahu jaotus
kontaktope | veebibpe | iseseisev
Ope

Digimuutuste juhtimine loeng, arutelu, 4 0 8
personalivaldkonnas kogemuslood
Tehisaru rakendused ja eetika loeng, arutelu, 4 0 8
personali praktilised

lilesanded
Digitaliseeritavad protsessid ja loeng, juhtumi- 4 0 8
tooriistade analtiis analiiis,

praktilised

lilesanded
Praktikum (tarkvara kasutamine, praktikum, 4 0 10
andmeturve, andmekaitse) arutelu
Teenusedisaini alused ja loeng, arutelu 4 0 8
metoodikad
Disainmotlemine ja meetodid loeng, iseseisev 4 0 6

to60




praktikum, esitlus

Ideede genereerimine, seminar, grupitoo | 4 0 6
prototiipimine

Kasutajateekond, persona, loeng, iseseisev 4 0 8
empaatiakaart t00

Teenuse audit ja disainisprint seminar, 8 0 28

3.2 OPPEKESKKONNA KIRJELDUS

Oppetod toimub koolituse ldbiviimiseks sobivates dpperuumides, mis on varustatud
vajaliku Oppetehnikaga ja vastavad tervisekaitse- ja ohutusnouetele. Kasutatakse
kdrgkooli Oppeinfosiisteemi OIS ja &ppekeskkonna Moodle platvormi, kus on
kattesaadavad Oppematerjalid, lilesanded ja lisalugemine. Samuti Miro keskkonda
grupitoodeks ja ettekanneteks. Kursusel osalemiseks on oppijal vajalik interneti
lithendusega arvuti, millel on mikrofon, kélarid ja soovitavalt ka kaamera.

3.3 OPPEMATERJALIDE LOETELU

e Oppejdudude koostatud materjalid ja loenguslaidid
e Kursuse kidigus jagatud soovituslik lugemine

4. NOUDED LOPETAMISEKS, HINDAMINE JA VALJASTATAVAD DOKUMENDID

4.1 Nouded lopetamiseks, sh hindamismeetodid ja -kriteeriumid

digitaliseerimisvajadusi

HINDAMINE

Opiviljund Hindamismeetod Hindamiskriteeriumid

analiitisib ja hindab arutelu, praktilised aktiivne osalemine aruteludes,
personalivaldkonna tilesanded, praktiliste lilesannete korrektne ja
tehnoloogilisi lahendusi juhtumianaliiiis sisuline tditmine, seoste loomine ja
ning kriitiline hinnang

digitaliseerimisvoimalustele

rakendab tehisaru

praktiline t66 ja kodutdo,

rakendusliku t66 esitamine koos

voimalusi juhtumianaliiiis, arutelu pohjendatud valikutega, arvestatud
personalijuhtimises on andmeturbe-, andmekaitse- ja
vastutustundlikult ja eetikandudeid; t66 on loov ja
eetiliselt analiiiitiline

disainib ja arendab grupitéo, seminar, osalemine rithmatdos,
personaliteenuseid disainisprint teenusearenduse terviklik kasitlus;
lahtuvalt kliendikesksest hinnatakse loovust, kliendikeskset
ldhenemisest ldhenemist ja analiiiisioskust

kasutab teenusedisaini
mottemudeleid ja tooriistu
personaliteenuste
parendamiseks

praktilised iilesanded,
rithmatoo, esitlus

sobivate meetodite kasutamine ja
pohjendamine; selged ja visuaalselt
atraktiivsed lahendused; koigi
rithma liikmete aktiivne panus

arvestab oma t60s
digimuutuste juhtimise
pohimdétete ja
organisatsiooni konteksti
eripdradega

seminaritoo,
juhtumianaliiiis

Kkriitiline arutelu ja analiiiis
digimuutuste juhtimise
rakendamisel organisatsioonis;
arvestatud on organisatsiooni
vajadusi ja konteksti eripara




Iseseisev too:

e Digitaliseerimisprotsessi kaardistamisega ja tehisaruga seotud tilesannete
lahendamine

e Loengu kaigus antud iseseisvad iilesanded digitaliseerimise planeerimise ja
tehisaru kasutamise harjutamiseks. Ulesannete juhised antakse loengus ning
sooritust hinnatakse loengus arutelu ja tulemuste tutvustamise kaudu ning
kirjalike to0de esitamise kaudu

Kursuse libimise tingimuseks on:

e vdhemalt 80% ulatuses koolitustel osalemine

e koik iseseisvad lilesanded peavad olema sooritatud hiljemalt kursuse
16ppkuupaevaks

e koikide ainete positiivne sooritamine

4.2 Viljastatavad dokumendid

Mikrokraadi 6ppekava edukalt ldbinutele viljastatakse Eesti Ettevotluskorgkool Mainor
mikrokvalifikatsioonidppe tunnistus.

5. KOOLITAJATE KVALIFIKATSIOONI ULDINE KIRJELDUS

Koolitajal on viahemalt magistrikraad, kellel on pikaajaline ja mitmekesine t66kogemus
avalikus ja/voi erasektoris, sealhulgas personalijuhtimise valdkonnas juhtivatel
ametikohtadel. Koolitaja on praktikas rakendanud digitaliseerimise ja tehisaru
pohimotteid. Tal on kogemus Opetamis- ja juhendamisprotsesside labiviimisel ning
padevus 0ppijakeskse ja eesmargipohise dppe korraldamisel.



