Taiendatud vorm

Mikrokvalifikatsioonidppe dppekava vorm taienduskoolitusasutustele

1. ULDANDMED (kohustuslikud valjad on tahistatud tarniga *)

Taienduskoolitusasutuse nimetus*

Tallinna Tehnikailikool

- mikrokvalifikatsioon
- mikrokraad (kdrgkoolid saavad liigitada, kui
Oppekavast 50% on kbrgharidusdppeained)

Oppekava nimetus (eesti keeles)* Turundus
Oppekava nimetus (inglise keeles)* Marketing
Oppe liik* Mikrokraad

Oppekavariihm* (lahtutakse taienduskoolituse
standardist, liigitamisel on abiks kasiraamat
https://www.hm.ee/sites/default/files/documents/2022-
11/kehtiv_01.01.2017 isced-f-2013.pdf)

0414 Turundus ja reklaam

Oppe maht ainepunktides* (1 AP = 26 tundi ppija | 24 EAP
t66d, mis sisaldab nii 6ppekeskkonnas toimuvaid

tegevusi kui ka iseseivat t60d)

Oppekeel* eesti keel

Sihtrihm ja/vdi 6ppe alustamise tingimused (nt
suunatud teatud valdkondade to6tajatele, ndutav
eelnev haridus, teatud tddkogemus vai erioskused,
spetsiifilised teadmised vdi ettevalmistus)

Turundusvaldkonnas to6tavad
inimesed, kes soovivad omandada
valdkonnast sligavamaid teadmisi
viiksemate moodulitena. Noutav
eelnev haridus on
bakalaureusekraad voi sellele
vastav kvalifikatsioon.

LGpetamise tingimused™
eksam/arvestus ja osalemise % (kui kehtib)

Jooksvad t66d ja eksam iga
Oppeaine 16pus, 1opetamise
tingimuseks on eksami sooritamine
positiivse tulemusega igas
Oppeaines.

Oppekava koostamise alus (nt koostatud
formaalOppe, kutsestandardi voi selle osa, teatud
digusakti jms alusel)

Formaaldppe alusel, Gppekava
TATMO0225 (Juhtimine ja
turundus) alusel

Oppekava vastavus EKR-le (Eesti
kvalifikatsiooniraamistiku taseme lisamine on
kohustuslik kérgkoolidele ja kutseGppeasutustele;
taienduskoolitusasutused ei pea seda mérkima)

tase 7

2. OPPEKAVA EESMARK JA OPIVALJUNDID*




Oppekava eesmérk (kirjeldab
opivaljundeid kokkuvdtva lausena)

Anda ulevaade digitaalse turunduse
pdhimaistetest ja kontseptuaalsest
raamistikust, suvendatud teadmised
turundusuuringute teoreetilistest alustest ja
uuringute kasutamisest praktikas,
alusteadmised tarbijakaitumise olemusest,
pdhimudelitest ja mdistetest ja nende
kasutusest ning suvendatud teadmisi brandi
juhtimise teoreetilistest mudelitest ja brandi
juhtimisest praktikas.

Oppekava 6pivaljundid* (kirjeldavad
teadmisi ja oskusi, mida dppija
Oppeprotsessi 16puks omandab, tavaliselt on
iga Oppekava puhul 4-6 peamist
Opivaljundit)

1. tunneb digitaalse turunduse vahendeid ja
nende muutuvaid tehnoloogilisi voimalusi
rakendamaks neid turunduses ning muigis;

2. hindab turundustehnoloogia rakendamise
efektiivust organisatsioonis ja selle sobivust
ettevotte plaanidesse.

3. analiiiisib uuringuandmeid kvantitatiivselt
ja kvalitatiivselt

4., oskab praktikas mdota ja kirjeldada
tarbija ostukditumist

5. oskab hinnata bréndi selle nditajate pohjal

6. mdistab suurandmete rolli ja voimalusi
kaasaegses turundustegevuses

3. OPPEPROTSESSI KIRJELDUS*

3.1 OPPE SISU, OPPEMEETODID, MAHU JAOTUS*

Teema/moodul/aine (kui Oppemeetod(id) | Mahu jaotus (kontaktdpe
Oppeainel voi moodulil on eraldi | (kontaktdpe, sh praktiline t66,
opivaljundid, tuleb need siia veebipdhine Ope, | iseseisev t00, muu)
lisada) hibriiddpe)

MMM5490 Turunduse Loeng, eksam Kontaktdpe 64 tundi,
digitaliseerimine iseseisev t00 92 tundi
Opivéljundid:

Aine ldbinu:

1.1 orienteerub digitaalse reklaami
Okoslisteemis ja selle terminoloogias;
1.2 hindab organisatsioonile pakutava
reklaamitehnoloogia vairtust;

1.3 hindab organisatsioonile pakutava




digitaalmeedia oskusteavet;

1.4 tunneb digitaalse turunduse
vahendeid ja nende muutuvaid
tehnoloogilisi voimalusi
rakendamaks neid turunduses ning
miuigis;

1.5 seletab suurandmete rolli ja
voimalusi kaasaegses
turundustegevuses;

1.6 hindab turundustehnoloogia
rakendamise efektiivust
organisatsioonis ja selle sobivust
ettevotte plaanidesse.

MMM5420 Turundusuuringud
Opiviljundid:

Aine labinu:

2.1 ldheneb teaduslikult uurimis- ja
probleemilahendamisprojektidele;
2.2 analiiiisib uuringuandmeid
kvantitatiivselt;

2.3 kasutab kvalitatiivse analiiiisi
meetodeid;

2.4 visualiseerib ja interpreteerib
tulemusi;

2.5 rakendab sobivaid
uuringuandmeid praktiliste
arivajaduste lahendamisel.

Loeng, eksam

Kontaktdpe 64 tundi,
iseseisev t00 92 tundi

MMMS5410 Tarbijakiditumine
Opiviljundid:

Aine ldbinud dppur:

3.1 valdab tarbijakéitumise
terminoloogiat;

3.2 tunneb tarbijakditumise kisitlusi
ning mojutegureid;

3.3 oskab praktikas modta ja
kirjeldada tarbija ostukditumist.

Loeng, kontrolltdd,
ettekanne, referaat,
eksam

Kontaktope 32 tundi,
iseseisev t00 124 tundi

MMM5460 Brandi juhtimine
Opivaljundid:

Oppeaine labinud &ppur:

4.1. Kasutab brandi juhtimise
maisteid;

4.2. Kasutab brandi juhtimise
mudeleid ja teooriaid;

4.3. Kasutab brandi uuringute
meetodeid (sh m6ddab brandi
néidikuid, nagu tuntus ja positsioon);
4.4. Hindab bréandi selle nditajate

Loeng, praktiline
t60, eksam

Kontaktdpe 32 tundi,
1seseisev t60 124 tundi




pohjal;

4.5 Loob bréandi praktikas;

4.6 Tootab meeskonnas;

4.7. Esitleb tootulemusi ettekandena.

3.2 OPPEKESKKONNA KIRJELDUS (v&ib olla nii fudsiline kui ka veebipdhine)*

Kus ja kuidas 6ppetto
toimub — fudsiliselt
kohapeal, veebis voi
hibriiddéppena?
Millised dppekeskkonna
vdimalused on Gppijale

Oppeto6 toimub fiiiisiliselt kohapeal, kui laiendatud ainekavas ja
tunniplaanis pole deldud teisiti. Oppematerjalid on
kattesaadavad e-0ppe keskkonnas Moodles.

Oppija saab iilikooli poolt Uni-ID konto, mis tagab ligipadisu
erinevatele teenustele:
https://taltech.atlassian.net/wiki/spaces/ITl/pages/38994346/Uni-

tagatud, sh seadmed ja

[D+ehk+Digitaalne+identiteet

vahendid? Kas 6ppekoht
on ligipaasetav koigile?
Mida peab dppija ise
kaasa vOtma vdi omama
(nt stlearvuti,
nutitelefon, tarkvara
lahendus jne)?

3.3 OPPEMATERJALIDE LOETELU

Oppetdds kasutatav kohustuslik kirjandus,
sealhulgas raamatud, 6pikud, teemakohased
kasiraamatud, teadusartiklid, asjakohased
veebiallikad jne.

Measurement in marketing (2022) Bingley :
Emerald Publishing

Market research in practice : an introduction
to gaining greater marketing insight (2016)
Kogan Page

Solomon, M. R. Consumer behavior :

buying, having, and being. 13 edition.
Pearson education. 2020 (olemas ka e-
raamatuna)

Solomon, M. R. Consumer behavior :
buying, having, and being. 12 edition.
Pearson education. 2018. (v6imalusel)

Schiffman, L.; Kanuk, L. Consumer
Behavior. 9/e.Prentice Hall, 2007.

Hawkins, Del I. Consumer Behavior:



https://taltech.atlassian.net/wiki/spaces/ITI/pages/38994346/Uni-ID+ehk+Digitaalne+identiteet
https://taltech.atlassian.net/wiki/spaces/ITI/pages/38994346/Uni-ID+ehk+Digitaalne+identiteet

building marketing strategy. 12 edition.
McGraw-Hill/lrwin. 2013.

e-raamat: Keller, Kevin Lane. (2020).
Strategic Brand Management: Building,
Measuring, and Managing Brand Equity
Global Edition. (5th ed.) Harlow, UK:
Pearson Education.

Erinevad teadusartiklid, mida jagavad
Oppejoud.

4. HINDAMINE JA VALJASTATAVAD DOKUMENDID*

4.1 Hindamine* (sisaldab hindamismeetodeid ja -kriteeriume)

Hindamismeetodid

Hindamiskriteeriumid

Hinnatavad 6pivaljundid

Lisame iga aine
I6pphindamise meetodi
ja selle kriteeriumid.
Nimetame Gpivaljundi
(1, 2,3...), mida hindame
nende meetoditega.

Kirjalik eksam viiakse

Eksami sisuks on avatud
ja valikvastustega
kiisimused loengutes ja
seminaride labi tootatud
matejali kohta kaasuste
analliisi vormis. Eksami
kuupaev lepitakse kokku
osalejatega. Eksamil
osalemise eelduseks on
grupitoo esitamine.

1abi Moodle keskkonnas.

Maksimaalne punktisumma
10 punkti. Punktide summa
muudetakse I6pphindeks
jargmiste p6himotete
alusel: “5” suurepdrane 91-
100 “4” vdaga hea 81-90
“3” hea 71-80 “2” rahuldav
61-70 “1” kasin 51-60 “0”
puudulik vahem kui 51

1.1 orienteerub digitaalse
reklaami 6koslisteemis ja selle
terminoloogias;

1.2 hindab organisatsioonile
pakutava reklaamitehnoloogia
vaartust;

1.3 hindab organisatsioonile
pakutava digitaalmeedia
oskusteavet;

1.4 tunneb digitaalse turunduse
vahendeid ja nende muutuvaid
tehnoloogilisi voimalusi
rakendamaks neid turunduses
ning miiligis;

1.5 seletab suurandmete rolli ja
voimalusi kaasaegses
turundustegevuses;

1.6 hindab turundustehnoloogia
rakendamise efektiivust
organisatsioonis ja selle sobivust
ettevotte plaanidesse.

Eksam. Ulidpilased
kirjutavad eksamit6o
Opipéeviku vormis. See

,,2°- Opiprotsessi on
kirjeldatud véga uldiselt,
reflekteerides pdgusalt kill

2.1 ldheneb teaduslikult uurimis-
ja
probleemilahendamisprojektidele;




on enesereflektsioon,
mille sissekandeid vdib
teha kuupdevade kaupa
(peale iga
kohtumiskorda) voi
kursuse 16ppedes, kui on
kujunenud tervikpilt.
Tapsemad juhised
antakse tunnis.

loengutes kuuldut-néhtut,
kuid ulidpilane ei proovigi
siduda seda asjakohast
praktiliste ndidete ja oma
kogemustega. Minimaalne
panustamine. ,,3“ —
Opiprotsess on kirjeldatud,
kuid ulidpilane ei arutle,
(vOi teeb seda
pinnapealselt) mis
kursuselt omandatust pani
teda motlema; mis pani
teda teisiti m&tlema,
millised uued ideed tulid,
millist lisainfot ta otsis,
mida lisaks luges. Jaab
allapoole
hindamiskriteeriumi ,,4°
kirjeldust. ,,4“ — tlidpilane
arutleb, mis kursuselt
omandatust pani teda
mdtlema; mis pani teda
teisiti mdtlema, millised
uued ideed tulid, mis
tekitas huvi otsida lisainfot,
mida ulidpilane luges
lisaks, mida arutles
kaastudengitega, mida teeb
ta oma to0s teisiti. ,,5“ —
uletab eelpoolkirjeldatud
panustamist. Lisandub
silmapaistev hdlmatud aine
seostamine oma eriala voi
tegevusvaldkonnaga, mida
iseloomustab véga head
taset Uletav teadmiste ja
oskuste vaba ning loov
kasutamine.

2.2 analiitisib uuringuandmeid
kvantitatiivselt;

2.3 kasutab kvalitatiivse analiiiisi

meetodeid;

2.4 visualiseerib ja interpreteerib

tulemusi;

2.5 rakendab sobivaid
uuringuandmeid praktiliste
arivajaduste lahendamisel.

Kontrolltdo

Selleks tuleb ara dppida
selleks ajaks labi voetud
loengu- ja seminarimaterjal
ning Ann Vihalem
Turunduse alused 6pikust
peatiikid Tarbijakaitumine,
suhtlusturundus ja
otseturundus. Kusimused
on valikvastustega dige-
vale stiilis. 1.
Tarbijakditumise moistete
ja péhimudelite tundmine.

3.1 valdab tarbijakditumise

terminoloogiat;

3.2 tunneb tarbijakditumise

kasitlusi ning mojutegureid;




0-ei tunne neid 1- esineb
markimisvéaarseid vigu. 2
esineb palju vigu, mis pole
aine seisukohast véaga
hullud. 3- sama mis 2. 4-
esineb mdningaid eksimusi
5-tunneb ja teab korrektselt
2. Oskus analiitisida tarbija
kaitumist. 0-ei oska
analttsida 1-analliusis
esinevad vead on
markimisvéarsed ja rangad
2-esineb analusis palju
vigu, kuid mitte ranki. 3
sama mis 2. 4- esineb
moningaid eksimusi 5-
tunneb ja oskab korrektselt.
3. Tarbijakaitumise seosed
teiste distsipliinidega O-
teadmised puuduvad 1
teadmised on véga
pinnapealsed 2 esineb
kohatist teadmatust. 3 sama
mis 2. 4 esinevad Uksikud
eksimused. 5-tunneb ja
teab korrektselt.

Teadusartikli kokkuvote
ja ettekanne

Magistrant valib ise
tarbijakditumisega
seonduva artikli vastavalt
oma huvile kas
tarbijakditumisealasest voi
turunduse voi
rahvusvahelise &ri
valdkonna teadusajakirjast.
Anrtikli pikkus minimaalselt
13 Ik sisu + viited,
Kirjutatav analtlsiv
kokkuvote eesti keeles 2
kuni 2,5 Ik.Valitud artiklist
tuleb teha ka 5-7minutiline
ettekanne.
Hindamiskriteeriumid
(Opivaljundid 1, 2, 3, 4, 5,
6) 1) Kokkuvotte
ulesehitus. Kokkuvotte
ulesehituses on palju
ebaloogikat 0 kokkuvote
ulesehitus on ebaloogiline
1. Kokkuvdttes esines
ebaloogilisust 2. 3 sama

3.1 valdab tarbijakditumise

terminoloogiat;

3.2 tunneb tarbijakditumise

kasitlusi ning mojutegureid;




mis 2. 4 kokkuvdte
uldjoontes loogiline 5
kokkuvdte oli loogiline 2)
Kokkuvdtte tase. 0.
kokkuvdte ei anna edasi
ndutut Kokkuvotte télge on
vaga mehaaniline 1.
Kokkuvdte télkes on tunda
mehaanilisust 2. 3 sama
mis 2. 4 kokkuvdte on
koostatud hésti 5 on védga
heal tasemel 3) Tudengi
arvamus. T60s puudub
tudengi arvamus 0. T60s ei
valjendu piisavalt tudengi
arvamus 1. TO0 sisaldab
tudengi oma arvamust
artiklist 2. 3-sama mis 2. 4
arvamus on pdhjendatud 5
tudengi arvamus tugineb ka
veenvatele detailidele 4)
Hooletus- ja Gigekirjavead.
0 t66s esineb palju vigu.
T60s esineb palju hooletus-
ja Oigekirja vigu 1. esineb
vigu, mitte ranki 2. 3-sama
mis 2. 4- esineb vigu
tiihisel maaral 5. vigu ei
esine 5) Vormistus 0. to0 ei
vasta vormistusjuhendile 1.
markimisvéérsed
kdrvalekalded. 2- esineb
kohati nuetest
kdrvalekaldeid. 3-sama mis
2. 4-t606s on Uksikud
vormistusvead 5. t60s
puuduvad vormistusvead
6) Ettekande slaidid. O-
ettekande sisu ja eesmark
jaid kuulajatele
arusaamatuks. Ettekandes
ei kasutatud powerpoint
slaide 1.Ettekandes polnud
eriti asjalikud slaidid 2. 3-
sama mis 2. 4- slaidide
jarjestuses oli veidi
ebaloogikat 5-ettekandes
olid huvitavad slaidid 7)
Ettekande atraktiivsus. O-
ettekanne oli monotoonne.




Ettekanne oli halvasti labi
moeldud 1.Ettekanne ei
olnud eriti huvitav 2. 3-
sama mis 2. 4-ettekanne oli
huvitav. 5-slaidid
sisaldasid ka muid
elemente kui vaid tekst

Referaat

Teema valib Ulidpilane ise.
Teema peab haakuma
tarbijakditumisega.
Referaadi pikkus on 8-10
lehekdlge ilma lisadeta.
Kasutatud allikaid
vahemalt 4 tiikki, neist
vahemalt kaks peab olema
inglise vOi saksa keeles.
Kindlasti peab toost valja
tulema autori arvamus. 1.
Teema originaalsus. O-
polnud originaalne 1-ei ole
eriti originaalne. 2
originaalsus on
tagasihoidlik 3-sama mis 2.
4-t60 on kallaltki
originaalne 5-t60 on
originaalne 2. T60
asjalikkus. 0-. polnud
asjalik 1- ei ole eriti
asjalik. 2. asjalikkus on
pealiskaudne. 3- sama mis
2. 4- t60 on uldjoontes
asjakohane 5- t66 on
asjakohane 3. Analidsiv
t60. 0-t60s puudub
analutsivus 1-ei ole eriti
anallatiline. 2.
analudtilisus pealiskaudne
3-sama mis 2. 4-t66 on
enamasti analudtiline 5-
t66 on analtltiline 4.
Vormistus ja digekiri. 0.
t66 kubiseb antud vigadest
1. markimisvéarsed
kdrvalekalded. 2-esineb
upris palju nduetest
kdrvalekaldeid, kuid mitte
ranki. 3-sama mis 2. 4-t00s
uksikud vead. 5-vigu ei
esine 5. Tdhtaegne
esitamine. 0- hilinemine

3.1 valdab tarbijakéitumise
terminoloogiat;

3.2 tunneb tarbijakditumise
kisitlusi ning mojutegureid;

3.3 oskab praktikas modta ja
kirjeldada tarbija ostuk&itumist.




pikem kui kaks nédalat 1-
hilinemine vaiksem kui 2
nadalat. 2- hilinemine
vaiksem kui nadal. 3 sama
mis 2. 4 t66 hilines mdne
paeva. 5- t006 oli tdhtaegne

Kirjalik eksam

Eksamiks on vaja 0ppida
kogu loengu- ja
seminarimaterjal.
Kisimused eeldavad nii
pikemaid vastuseid kui ka
etteantud
vastusevariantidega
klisimusi. Eksam kestab
maksimaalselt 60 minutit.
1. Tarbijakaitumise
terminoloogia valdamine.
0-ei valda terminoloogiat
1- esinevad puudused on
markimisvaarsed. 2- esineb
upris palju puudusi, kuid
mitte ranki. 3-sama mis 2.
4-(ksikud puudused 5.
puudusid ei esine 2.
Tarbijakaitumise mudelites
ja teooriates
orienteerumine. 0-ei
orienteeru nendes 1-
puudused on
markimisvéarsed. 2- esineb
upris palju puudusi, kuid
mitte ranki. 3-sama mis 2.
4-esineb Uksikuid puudusi.
5-puudusi ei esine 3.
Praktiliste ja teoreetiliste
naidete toomise oskus. 0-ei
oska neid tuua. 1- esineb
olulisi puudusi. 2- esineb
upris palju puudusi, kuid
mitte ranki. 3-sama mis 2.
4- (iksikud puudused 5- ei
esine puudusi 4. Oskus
néha seoseid
tarbijakaditumise ja teiste
distsipliinide vahel. O-ei
nae seoseid 1- esineb
olulisi puudusi. 2- esineb
upris palju puudusi, kuid
mitte ranki 3-sama mis 2.
4- Uksikud puudused. 5. ei

3.1 valdab tarbijakditumise
terminoloogiat;

3.2 tunneb tarbijakéitumise
kasitlusi ning mojutegureid;

3.3 oskab praktikas moota ja
kirjeldada tarbija ostukditumist.




esine puusid seoste
loomisel

Idee véljatootamine
brandi jaoks

Mitte-eristav hindamine.
Arvestuse saamiseks esitab
meeskond téhtajaks
vastavas vormis idee, mille
kohta meeskond alustab
kursuset6ona brandi valja
arendamist etappidena
(kursusetto ei sisalda
visuaalset identiteeti).

4.6 Tootab meeskonnas;

Brandi kasiraamatu
valimine.

Meeskond otsib mdne
brandi kdsiraamatu ja
esitab selle lingi koos
pdhjendusega, miks nad
valisid just selle bréandi.
Mitte-eristav hindamine.
Arvestuse saamiseks esitab
meeskond tahtajaks Brandi
kasiraamatu lingiga,
millele on piiranguteta
ligipédés. Selle juurde lisab
meeskond pdhjenduse,
miks nad valisid selle
brandi.

4.2. Kasutab brandi juhtimise
mudeleid ja teooriaid,

4.3. Kasutab briandi uuringute
meetodeid (sh moddab brindi
ndidikuid, nagu tuntus ja
positsioon);

4.4. Hindab bréndi selle niitajate
pohjal;

4.6 Tootab meeskonnas

Bréandi véljatootamise
teoreetilise mudeli
valimine

Meeskond valib brandi
arendamise teoreetilise
mudeli oma kursusetdtna
arendatava brandi
valjatootamiseks. Mitte-
eristav hindamine.
Arvestuse saamiseks esitab
meeskond téhtajaks
vahemalt kaks
autoriteetsest allikast leitud
teoreetilist mudelit brandi
arendamise kohta ning
valib nende hulgast tihe,
mida kasutab oma
kursusetdds brandi
arendamiseks. Meeskond
esitab ka valiku
pdhjenduse.

4.2. Kasutab brindi juhtimise
mudeleid ja teooriaid;

4.5 Loob bréndi praktikas;
4.6 Tootab meeskonnas

Brandi kuvandi
modtmise teoreetilise
mudeli leidmine.

Meeskond esitab
kokkuvdtte Uhes
empiirilises uuringus
kasutatud brandi kuvandi
modtmise meetodi kohta.
Mitte-eristav hindamine.
Arvestuse saamiseks valib

4.2. Kasutab bréndi juhtimise
mudeleid ja teooriaid;

4.3. Kasutab brindi uuringute
meetodeid (sh mdddab brandi
ndidikuid, nagu tuntus ja
positsioon);

4.6 Tootab meeskonnas




meeskond teisesest allikast
(nt I16putdode digikogu,
teadusartiklite andmebaas)
leitud uurimistdo, mille
sisuks on brandi kuvandi
empiiriline md6tmine ning
esitab tahtajaks
uhelehekdljelise
kokkuvdtte seal kasutatud
brandi kuvandi médtmise
meetodist. Kokkuvdte
annab selge ulevaate,
kuidas on brandi kuvandit
antud uuringus moddetud.

Bréandi positsiooni
maddtmine

Meeskond viib 1abi brandi
positsiooni mdotmise
kursusetooks valitud brandi
konkurentide kohta. Mitte-
eristav hindamine.
Arvestuse saamiseks viib
meeskond téhtajaks l&bi
brandi positsiooni
modtmise,
andmekogumise, analliusi
ja esitab nii kirjalikult kui
ka suuliselt tlevaate
kasutatud meetodist ja
tulemustest. Arvestuse
saamiseks tuleb tulemused
esitada ka visuaalselt
arvjoonisena ning lisada
asjakohased selgitused
tulemustele

4.1. Kasutab brindi juhtimise
moisteid;

4.2. Kasutab brindi juhtimise
mudeleid ja teooriaid,

4.3. Kasutab briandi uuringute
meetodeid (sh mdddab brandi
nididikuid, nagu tuntus ja
positsioon);

4.4. Hindab bréndi selle niitajate
pohjal;

4.5 Loob bréandi praktikas;
4.6 Tootab meeskonnas;

4.7. Esitleb tootulemusi
ettekandena.

Brandi nime valik,
positsioneerimine,
isiksus ja identiteet

Meeskond tootab valja
kursusetdona arendatava
brandi nime, soovitava
positsiooni, isiksuse ja
identiteedi. Mitte-eristav
hindamine. Arvestuse
saamiseks esitab meeskond
téhtajaks Ulevaate
meetodist, kuidas valiti
kursusetdo brandi jaoks
bréandi nimi, soovitud
positsioon, bréndi isiksus
ja identiteet. Valitud nimi,
positsioon, isiksus ja
identiteet sobivad
omavahel kokku ja

4.2. Kasutab brindi juhtimise
mudeleid ja teooriaid;

4.4. Hindab bréandi selle niitajate
pohjal;

4.5 Loob bréndi praktikas;

4.6 Tootab meeskonnas;

4.7. Esitleb tootulemusi
ettekandena.




arvestavad eelnevate
kodutddde tulemusi.

Bréandi véljatootamise
kava ja brandi raamat.

Meeskond esitab kava ja
brandi raamatu kirjalikult
ja suulise ettekandena.
Hindamiskriteeriumiteks
on: HK1 (10%)
Turundusterminoloogia
valdamine; HK2 (10%)
Korrektne meetodi
kasutamine; HK3 (20%)
Bréandi véljatdotamise kava
sisu; HK4 (10%) Loovus.
Maksimaalne punktisumma
50 punkti. Individuaalse
tulemuse jaoks
korrutatakse meeskonna
tulemus labi keskmise
plhendumise protsendiga.
Eristav hindamine: ,,1* (30
punkti) — Brandi
terminoloogias ei ole lle
viie vea. On kasutanud
sustemaatilist lahenemist
kava koostamisel. Enamus
olulistest elementidest on
Kirjeldatud. Kava on
standardne, aga pole
originaalne. ,,2* (35
punkti) — Brandi
terminoloogias ei ole lle
kolme vea. On alusena
kasutanud teoreetilisi
mudeleid kava
koostamisel. K&ik olulised
elemendid on ara
kirjeldatud. Mdned kava
elemendid on teatud maaral
loovad ,,3* (40 punkti) —
Bréandi terminoloogias ei
ole Ule Ghe vea. On kava
koostamiseks kasutanud
sobivat teoreetilist mudelit.
Kava on labi mdeldud.
Kava elemendid on suurel
madral loovad. ,,4* (45
punkti) — Brandi
terminoloogias ei ole vigu.
On kava koostamiseks
kasutanud kdige paremini

4.1. Kasutab brindi juhtimise
moisteid;

4.2. Kasutab brindi juhtimise
mudeleid ja teooriaid;

4.4. Hindab brandi selle niitajate
pohjal;

4.5 Loob bréndi praktikas;

4.6 Tootab meeskonnas;

4.7. Esitleb tootulemusi
ettekandena.




sobivaid teoreetilisi
mudeleid. K&ik otsused on
ara pohjendatud. On
kasutatud loovaid
lahendusi. ,,5 (50 punkti)
— Suurepérane
orienteerumine
terminoloogias.
Suureparane meetodi
kasutamise korrektsus.
Kava on selge ja
silmapaistev. Kava on hasti
ldbi mdeldud ja tervikuna
loov.

Kirjalik eksam

Individuaalne kirjalik
eksam ilma korvalise abi ja
materjalide kasutamiseta.
Eksam on avatud
klisimustega (mitte
valikvastused) ja kestab 1
tund. Eksam toimub
Klassiruumis.
Hindamiskriteeriumiteks
on: HK5 (10%)
Turundusterminoloogia
valdamine; HK6 (10%)
Mudelite ja teooriate
tundmine; HK7 (10%)
Naéitlikustamine; HK2
(20%) Analusi ja valiku
tegemise oskus.
Maksimaalne punktisumma
50 punkti. Eristav
hindamine: ,,1“ (30 punkti)
— Tunneb enamikku alus-
terminitest ning ei tee
méarkimisvéaarseid vigu
nende lahti-seletamisel.
Tunneb enamikku alus-
mudelitest ja -teooriatest
ning ei tee
markimisvéaarseid vigu
nende lahti-seletamisel.
Toodud néited sobivad
vaid vahesel maaral
teoreetiliste mudelite
illustreerimiseks. Mdistab
kirjeldatud probleemi, kuid
valitud meetmed on vaid
osaliselt asjakohased. ,,2

4.1. Kasutab brindi juhtimise
moisteid;

4.2. Kasutab brindi juhtimise
mudeleid ja teooriaid,

4.3. Kasutab briandi uuringute
meetodeid (sh mdddab brandi
nididikuid, nagu tuntus ja
positsioon);

4.4. Hindab bréndi selle niitajate

pohjal;




(35 punkti) — Tunneb alus-
termineid ning ei tee
maéarkimisvéarseid vigu
nende lahti-seletamisel.
Tunneb alusmudeleid ja -
teooriaid ning ei tee
méarkimisvéarseid vigu
nende lahti-seletamisel.
Toodud néited sobivad
osaliselt teoreetiliste
mudelite illustreerimiseks.
Valib asjakohased
meetmed kirjeldatud
probleemi lahendamiseks.
3 (40 punkti) — Tunneb
alustermineid ja ei tee vigu
nende lahti seletamisel,
teisi termineid valdab ilma
markimisvéaarsete
eksimusteta. Tunneb
alusmudeleid ja -teooriaid
ja ei tee vigu nende lahti
seletamisel; teisi mudeleid
ja teooriaid valdab ilma
markimisvéaarsete
eksimusteta. Esitab
asjakohaseid naiteid.
Analidsib kirjeldatud
probleemi, kuid lahenduses
on tiksikuid puuduseid. ,,4*
(45 punkti) — Valdab nii
alus- kui ka detailsemat
terminoloogiat. Valdab nii
alus- kui ka teisi mudeleid
ja teooriaid. Esitab
asjakohaseid naiteid koos
piisava selgitusega.
Analliusib kirjeldatud
probleemi Gigesti ning
esitab diged lahendused.
3 (50 punkti) — Valdab
terminoloogiat pdhjalikult.
Valdab mudeleid ja
teooriaid pohjalikult.
Esitab originaalseid
naiteid. Esitab lahendused
taiesti korrektselt.

4.2 Valjastatavad dokumendid*



Tunnistus

5. KOOLITAJATE KVALIFIKATSIOONI ULDINE KIRJELDUS* (Milline haridus,
kvalifikatsioon voi téokogemus on koolitajatel noutav? Lisaks erialasele pddevusele peab koolitajatel
olema ka tdiskasvanute koolitamise oskus. Samuti mdrkida koolitajate eeldatav arv ning voimalusel
lisada nende nimed, kui need on kindlalt teada.)

Ulds6naline kompetentside kirjeldus, 6ppejoud, kes sel hetkel Gpetavad.

Koolitaja eeldatav haridustase, seos dppejou voi lektori atesteerimisega (sh viimane
atesteerimise kuupaev)

MMM5490 turunduse digitaliseerimine- Kaarel Oja
Digitaalse reklaami ja turunduse liidu IAB Baltics juhatuse liige ja Quantitase
innovatsioonibiiroo juht.

MMM5420 Turundusuuringud- livi Riivits-Arkonsuo
Turunduse valdkonna kaasprofessor ja valdkonna juht
livi Riivits-Arkonsuo | CV

MMMb5410 Tarbijakaitumine- Oliver Parts
Turunduse valdkonna dotsent
Oliver Parts | CV

MMM5460 Brandi juhtimine- Anne Muldme
Turunduse valdkonna lektor
Anne Muldme | CV



https://www.etis.ee/CV/Iivi_Riivits-Arkonsuo/
https://www.etis.ee/CV/Oliver_Parts/
https://www.etis.ee/CV/Anne_Muldme

