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Oppekavariihm

Andmebaaside ja vorgu disain ning haldus

IT-siisteemide nooremspetsialist

Oppekava nimetus

Junior IT systems specialist
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Oppekava maht (EKAP): | 120

Oppekava koostamise
alus:

Kutsestandard “IT-siisteemide nooremspetsialist, tase 4” - Infotehnoloogia ja
Telekommunikatsiooni Kutsendukogu otsus nr 29, 23.09.2024;
,,Kutseharidusstandard*“ Vabariigi Valitsuse 26.08.2013 méaarus nr 130

Oppekava 6piviljundid:

(1) Opetusega taotletakse, et dpilane omandab kompetentsid, mis on
vajalikud to6tamiseks meeskonna liikmena IT-tugisikuna,
monitooringuspetsialistina, siisteemiadministraatorina voi ldhedasel
ametikohal, lahendades standardseid infotehnoloogia probleeme ja
rakendades votmepadevusi ning luuakse eeldused dpingute jatkamiseks ja
elukestvaks dppeks.

(2) Pérast dppekava labimist dpilane:

1) tdidab IT-slisteemide nooremspetsialisti pohilised todiilesanded: IT-taristu
arendamine, siisteemide haldamine, lahenduste juurutamine,
dokumentatsiooni koostamine, kasutajatoe pakkumine, muudatuste toe
pakkumine, standardsete IT-probleemide lahendamine, teenuste osutamine ja
infoturbe toe pakkumine;

2) lahtub oma tegevuses kutse-eetikast, digusaktidest, organisatsiooni
vadrtustest ja huvidest, kasutab organisatsiooni ressursse heaperemehelikult
ja saastlikult;

3) teavitab juhti ja teisi osapooli ebaeetilisest ja ebaseaduslikust tegevusest;
4) kaitub keskkonnateadlikult, 1dhtudes energia kokkuhoiu- ja jddtmekaitluse
pohimdtetest;

5) suhtub kolleegidesse lugupidavalt ja arvestavalt ning sekkub voimalusel
olukordades, kus kéditutakse mittelugupidavalt voi diskrimineerivalt;

6) hindab talle delegeeritud toodiilesannete voimetekohasust ning teavitab
seotud osapooli olukordades, kus todiilesanded iiletavad tema padevust;

Oppekava rakendamine:

Oppevorm statsionaarne - koolipdhine dpe, mittestatsionaarne dpe,
statsionaarne - todkohapdhine dpe
Sihtriithm pohiharidusega isikud

Nouded dpingute alustamiseks
Oppima voib asuda pohiharidusega isik

Nouded opingute 1opetamiseks
Opingud loetakse 10petatuks pérast dppekavas kirjeldatud kvalifikatsioonile voi osakutsele vastavate

opiviljundite saavutamist.

Opiviljundite saavutatust hinnatakse kutseeksamiga. Juhul, kui kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on
Opilasel digus sooritada dpingute 1dpetamiseks erialane kooli 16pueksam

Lopetamisel viljastatavad dokumendid

Loputunnistus ja hinneteleht

Opingute libimisel omandatav(ad)

kvalifikatsioon(id):

IT-slisteemide nooremspetsialist, tase 4

osakutse(d):




IT-tehnik, tase 4

IT-haldustehnik, tase 4

Kasutajatoe tehnik, tase 4

Oppekava struktuur

Pohidpinguid on 102 EKAP ja valikdpinguid 18 EKAP.

Praktikast 15 EKAP on 1.kursusel ja 15 EKAP 2.kursusel.

1. kursuse praktika tilesanded on seotud operatsioonisiisteemide halduse ja arvutivorkudega,

2. kursuse praktikaiilesanded on seotud rakendusserverite halduse, IT-korralduse ja kiiberturvalisusega.

Po6hiopingute moodulid (102 EKAP)

Opitee ja t66 muutuvas
maailmas

5 EKAP

« kavandab oma Opitee, arvestades isiklikke, sotsiaalseid ja
tooalaseid voimalusi ning piiranguid,;

» mdistab iihiskonna toimimist, tddandja ja organisatsiooni
véljakutseid, probleeme ning vdimalusi;

* kavandab omapoolse panuse viirtuste loomisel enda ja
teiste jaoks kultuurilises, sotsiaalses ja/v0i rahalises
tdhenduses;

» mdistab enda vastutust oma tdodalase karjadri kujundamisel
ning on motiveeritud ennast arendama;

IT valdkonna
alusteadmised

10 EKAP

» seostab IKT valdkonnas kasutatavaid teenuseid ja rakendusi
vajaliku ressursivajadusega;

» kasutab tavakasutaja tasemel enamlevinud
rakendustarkvara;

» moistab operatsioonisiisteemide omadusi,
pohifunktsionaalsusi lahtudes kasutusvaldkondadest;

» médratleb nduded riistvarale ja arvutivorgule
tarkvaralahenduse kasutamiseks;

* tunneb enamlevinud taristuteenuste pohilisi parameetreid ja
seadistab rakendusi erinevates operatsioonisiisteemides;

Windows
operatsioonisiisteemid

8 EKAP

* paigaldab todjaamadele ja serveritele Windows
operatsioonisiisteeme, jargides parimaid praktikaid;

« haldab kasutajaid ja Windowsi paigaldisi, kasutades
keskhaldusvahendeid;

* paigaldab ja seadistab ettevotte t66d toetavad
taristuteenuseid, kasutades Windows Server
operatsioonisiisteeme ja pilveteenuseid;

Linux/BSD
operatsioonisiisteemid

8 EKAP

* paigaldab ja seadistab todjaamadele Linux/BSD -
operatsioonisiisteeme, jargides parimaid praktikaid,;

* hooldab Linux/BSD t66jaamu, 1dhtudes parimatest
praktikatest;

* paigaldab ja seadistab ettevotte t60d toetavad
taristuteenuseid, kasutades Linux/BSD operatsioonisiisteeme
ja pilveteenuseid,;

Majutuskeskkonna
riistvara

5 EKAP

« valib majutuskeskkonna loomiseks sobivaid komponente ja
lisaseadmeid,;

« paigaldab majutuskeskkonna komponente ja riistvara,
jargides ohutusndudeid ja parimaid praktikaid;

* tuvastab majutuskeskkonna riistvara tdrgete korral
mittetoimivad riistvara komponendid, kasutades seireinfot
ning riistvaralisi ja tarkvaralisi diagnostikavahendeid.

Skriptimisvahendid

3 EKAP

« kohaldab olemasolevaid skripte haldustegevusteks;
« automatiseerib korduvad haldustegevused Linux/BSD
operatsioonisiisteemides, kasutades skriptimisvahendeid;




» automatiseerib korduvad haldustegevused Windows
operatsioonisiisteemides, kasutades skriptimisvahendeid;

Arvutivorgud

15 EKAP

» seadistab vorguiihendusi ja -seadmeid, ldhtudes
arvutivorgule esitatavatest tehnilistest ja infoturbe nduetest;
* iihendab erinevad vorguiihendused ja alamvorgud,
kasutades vorguseadmeid ning nende voimekusi
vorguliikluse marsruutimiseks;

* jélgib stisteemide toovoimet ja vastavust madratletud
nouetele (KPI);

* piirab ligipddsu vorkudele ja vOrguressurssidele tulenevalt
kasutatavast seadmest, kasutajast voi vorguliikluse tiiiibist;
* loob tervikliku vorgulahenduse, tagades hallatavuse,
hooldatavuse, seiratuse, turvalisuse ja liidestatavuse;

Rakendusserverid

7 EKAP

* haldab andmebaasiservereid, kasutades nii kdsurea kui
graafilist kasutajaliidest;

+ haldab veebiservereid, veebirakendusi ja -teenuseid,
lahtudes tootja soovitustest ja parimatest praktikatest;

* haldab e-postiservereid, lahtudes parimatest praktikatest;

« kasutab korrektset dppe- ja inglisekeelset rakendusserverite
terminoloogiat;

IT-korraldus

4 EKAP

* seostab infotehnoloogia rolli organisatsiooni pdhitegevuse
ning eesméarkide saavutamisega ldhtudes pohiprotsesside
olemusest;

» seostab IT-organisatsiooni protsesse IT-juhtimise parimate
praktikatega, kasutades monda tuntud raamistikku;

* jargib organisatsioonis kehtestatud protsesse ning annab
sisendi protsessi pidevaks parendamiseks ldhtudes IT-
juhtimise raamistikest ja parimatest praktikatest;

* planeerib enda t66d ldhtuvalt projektijuhtimise parimatest
praktikatest;

Kiiberturvalisus

7 EKAP

* jargib oma t60s kiiberturvalisust reguleerivaid digusakte sh
moistes valdkonnas kasutatavat terminoloogiat digesti ja
oiges kontekstis

« rakendab enda igapédevases tegevuses nii organisatsioonis
kehtivaid kui ka parimatest praktikatest tulenevaid
kiiberturvalisuse pdhimdtteid, protsesse ja standardeid, sh E-
ITS;

* hindab vihemalt oma t6613igu piires voimalikke riske ja
nende realiseerumise toendosust, annab sisendi riski
voimaliku realiseerumise voi selle moju vihendamiseks;

« rakendab infovarade konfidentsiaalsuse ja terviklikkuse
tagamiseks asjakohaseid tehnilisi lahendusi (sh
kriipteerimine, rasimine,ldbistustestimine, haavatavuste
tuvastamine);

Praktika

30 EKAP

* tunneb praktikakorralduse protsessi, ldhtudes kooli
praktikakorralduse eeskirjast;

« kandideerib praktikale, esitades oma tehtud toddest e-
portfoolio ja tdidab praktikaga seonduva dokumentatsiooni
vastavalt praktikakorrale;

* toGtab praktika organisatsioonis vihemalt tihes
meeskonnas,

Valikopingute moodulid (36 EKAP)

Programmeerimise alused

10 EKAP

* kasutab matemaatika ja loogika pohiseoseid
programmeerimise lilesannete lahendamisel;
* koostab ja realiseerib olulisemaid algoritme vdahemalt {ihes




peavoolu programmeerimiskeeles;

« kasutab objektorienteeritud programmeerimise pShimotteid
ja -mdisteid, tagamaks loodud koodi parimate praktikate
kohase jaotuse ja hallatavuse;

» realiseerib tarkvaraarenduse projekti voi selle osa, jargides
programmeerimisel vastava programmeerimiskeele parimaid
praktikaid, kokkulepitud nimereegleid ja standardeid ning
versioonihaldusvahendeid;

» kasutab oppe- ja ingliskeelset programmeerimise
terminoloogiat;

Pilveteenused

10 EKAP

« seadistab etteantud pilveteenuse, tagamaks ettevottele
vajalike ITteenuste kasutamisvdimaluse;

* loob rakenduse voi teenuse majutamiseks vajaliku
keskkonna, kasutades pilveteenuse pakkuja vdimalusi;

« kaitseb IT-slisteeme, kasutades pilveteenusepakkujate
teenuseid ja voimekusi;

« koostab teenuste, kasutajate ja seadmete kasutusraportid,
kasutades selleks pilveteenuste abil kogutud andmeid ning
raporteerimisvahendeid;

Klientseadmete haldus

4 EKAP

* haldab varasid, ldhtudes klientseadmete tiilibist, riistvara
parameetritest ja tarkvara tiiiibist, kasutades selleks
ettendhtud haldustarkvara;

« haldab, sh hooldab, klientseadmete operatsioonisiisteeme,
lahtudes parimatest praktikatest ja operatsioonisiisteemi
nouetest;

» kasutab kaug-ja keskhaldusvahendeid klientseadmete
haldamiseks ja hooldamiseks;

» seadistab klientseadme voi -seadmed, 1dhtudes seadme
turvamise parimatest praktikatest;

Ettevalmistus
tootjasertifikaadi eksamiks

4 EKAP

* - sooritab praktilised t66d vastavalt tootjasertifikadi
programmile;

- sooritab pogrammi vaheeksamid

- sooritab sertifikaadi eksamiga analoogiline eksam vdi tootja
sertifikaadi eksami.

Loputdo seminar ja
ettevalmistus
kutseeksamiks

4 EKAP

» valib 16putddks sobiva teema lédhtudes 10put66 nduetest,
praktikalt saadud kogemusest ja huvidest;

* otsib infot ja hindab selle usaldusvéarsust 16putdooks
kasutamiseks;

* loob dppekeeles digekirjareeglitele vastavat teksti;

« tunneb oma praktilise lahenduse toimimise presenteerimise
voimalusi;

* tunneb kutseeksami ldbiviimise protseduuri ja selleks
Oppimise allikaid

Erialane projekt

4 EKAP

« kavandab praktilise IT-lahenduse ldhtudes kliendi
vajadustest;

* loob meeskonnatdona praktilise lahenduse ja
dokumenteerib selle vastavalt juhendile;

« esitleb komisjonile praktilise t66 tulemust ja koostatud
dokumentatsiooni;

Valikdpingute valimine:

Opilasel on digus valida valikmooduleid 18 EKAP ulatuses antud dppekava ja/vdi kooli teistest
oppekavadest voi teiste Oppeasutuste dppekavadest kooli dppekorralduseeskirjas sitestatud korras.

Praktika Kirjeldus:

Pohidpingutest moodustab praktika 30.00 EKAPit.

Spetsialiseerumised




puuduvad

Oppekava kontaktisik | Natalja Redean

Markused:
Moodulite rakenduskava on kéttesaadav:
https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/3584/version/9698
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