Mikrokraadidppe dppekava vorm

1. ULDANDMED

Taienduskoolitusasutuse nimetus
(kui dppekava labiviimisesse on kaasatud ka teisi
asutusi, siis see siin ara markida)

Tartu Ulikool

Oppekava nimetus (eesti keeles)

Turundus sotsiaalmeedias ja
brandijuhtimine mikroettevotetele

Oppekava nimetus (inglise keeles)

Marketing in social media and brand
management for micro entrepreneurs

Oppe liik

mikrokraad

Oppekavariihm (lahtutakse taienduskoolituse

0414 Turunduse ja reklaami

standardist, liigitamisel on abiks kéasiraamat Oppekavariihm
https://www.hm.ee/sites/default/files/documents/2022-

11/kehtiv_01.01.2017 isced-f-2013.pdf)

Oppe maht ainepunktides 15

Oppekeel Eesti keel

Sihtrihm 1) Mikro- ja vaikeettevotjad, kes alles

alustavad oma é&ri voi kavandavad
brandi loomist, turundamist ja
arendamist.

2) Koolitajad ja konsultandid, kes
tegelevad brandide arendamise ja
juhtimisega (sh to6tavad teiste
ettevdtjate heaks).

3) Vabakutselised, kes soovivad enda
kui bréndi tugevdamiseks rakendada
sarnaseid strateegiaid.

Opingute alustamise tingimused (nt suunatud
teatud valdkondade tootajatele, ndutav eelnev
haridus, teatud tookogemus vdi erioskused,
spetsiifilised teadmised vdi ettevalmistus)

Mikrokraadiprogrammis osalemise
eelduseks on bakalaureusekraad voi
kdrgharidusdiplom.

Oppekava koostamise alus (millise
Oppekava/kutsestandardiga on seotud)

Seotud Oppekavaga
,,Persoonibrandipdhine ettevotlus*
(227508)

Oppekava vastavus Eesti
kvalifikatsiooniraamistikule

(bakalaureuse- ja rakenduskérgharidusdpe — 6;
magistriope — 7; doktoridpe — 8)

magistridpe — 7

2. OPPEKAVA EESMARK JA OPIVALJUNDID

Oppekava eesmérk (kirjeldab
opivaljundeid kokkuvdtva lausena)

Mikrokraadiprogrammi eesmérk on arendada
mikroettevdtjate digipadevusi, teenust/toodet ning
turundusalaseid kompetentse.



https://www.hm.ee/sites/default/files/documents/2022-11/kehtiv_01.01.2017_isced-f-2013.pdf
https://www.hm.ee/sites/default/files/documents/2022-11/kehtiv_01.01.2017_isced-f-2013.pdf

Oppekava dpivaljundid
(kirjeldavad teadmisi ja oskusi,
mida Oppija dppeprotsessi 10puks
omandab, keskmiselt on iga
Oppekava puhul 4-6 Gldist
Opivaljundit)

Mikrokraadiprogrammi l&binu:

1. Teab disainijuhtimise pohimotteid, meetodeid ja
disaini rakenduspdhimotteid organisatsiooni
strateegilisel, taktikalisel ja operatiivsel tasandil ning
oskab koostada disainiprojekti l&htetilesannet (design
brief).

2. Teab brandi ja brandijuhtimise olemust ning seost

juhtimisega.

turunduse ning organisatsiooni strateegilise

3. Analliusib brandide tlesehitust ning sénumeid,
mida need edastavad erinevatele sihtrithmadele.

Sisu.

4. Positsioneerib ja kommunikeerib bréandi ning
planeerib ja loob sotsiaalmeediakanalitesse sobivat

3. 6PPEPROTSE~SSI KIRJELDUS
3.1 OPPE SISU, OPPEMEETODID, MAHU JAOTUS*

Oppeaine kood | Opivéljundid Oppemeetodid | Mahu jaotus
janimi (kontaktope,
praktika,
iseseisev t006)

SVPC.01.068 Oppeaine labinud dppija: Praktikumid, 4 EAP-d, sh
Disainijuhtimine | 1) teab disainivaldkonna seminarid, kontaktope:

terminoloogiat, disaini tilpe ja iseseisev t60 20 tundi,

koost6d pohimatteid disaineritega; iseseisev to0:

2) kasutab disaini organisatsiooni 84 tundi

strateegia kujundamisel ja

konkurentsieelise loomisel;

3) anallilsib disainijuhtimise

olemust ning disainipdhise

innovatsiooni protsessi;

4) rakendab disainijuhtimise

pdhimatteid, meetodeid

organisatsiooni strateegilisel,

taktikalisel ja operatiivsel tasandil;

5) koostab disainiprojekti

lahtellesande (design brief);

6) koostab ettevotte

disainikasutuse auditi;

7) réégib kaasa disainiprotsessis

ning hindab disainiprojekti

tulemusi.
SVPC.01.070 Aine labinud dppija: Loengud, 5 EAP-d, sh
Bréndijuhtimine | 1) teab bréndi ja brandijuhtimise iseseisev t00 kontaktdpe:

olemust ning seost turunduse ning 20 tundi,

organisatsiooni strateegilise iseseisev to0:

juhtimisega; 110 tundi




2) moistab kasutajakesksuse
olulisust brandijuhtimise
kontekstis;

3) anallitsib brandide Ulesehitust
ning sdnumeid, mida need
edastavad erinevatele
sihtrihmadele;

4) koostab sihtriihmast lahtuvalt
lahteulesande turundustekstide
kirjutamiseks voi koostab ise
vastava teksti;

5) analttsib brandi visuaalset
identiteeti ning teeb sellest
ldhtuvaid ettepanekuid.

SVPC.01.065
Turundus ja
kommunikatsioon
sotsiaalmeedias,

1 osa

Oppeaine labinud dppija:

1) analutsib
konkurentsikeskkonda, teab
erinevaid konkurentsistrateegiaid
ning voimalikke konkurentsieelise
allikaid,;

2) positsioneerib ja
kommunikeerib bréndi, sh
isikubrandi;

3) teab suhtevdrgustike ja
kliendisuhete juhtimise olemust ja
rolli miugistrateegias
sotsiaalmeediakanalites;

4) hindab sotsiaalmeediaturunduse
tdhusust;

5) planeerib ja loob
sotsiaalmeediakanalitesse sobivat
sisu;

Seminarid,
iseseisev tHo

6 EAP-d, sh
kontaktope:
24 tundi,
iseseisev t60:
132 tundi

3.2 OPPEKESKKONNA KIRJELDUS (v8ib olla nii fiilisiline kui ka veebip&hine)

Kus ja kuidas 6ppet66 toimub —
I&ahiGppena, veebidppena voi
pbéimdppena? Millised
Oppekeskkonna vdimalused on
Oppijale tagatud, sh seadmed ja
vahendid? Mida peab dppija ise

kaasa votma vdi omama (nt ohutusnduetele.

sulearvuti, nutitelefon, tarkvara

lahendus)? Ligipaasetavus Oppijatele.

Oppetdd toimub pdimdppena ja seda toetatakse Tartu
Ulikooli e-Gppe keskkonnas Moodle.

Oppetdd toimub ppetdd labiviimiseks sobivates
Opperuumides, mis on varustatud vajaliku
Oppetehnikaga ja vastavad tervisekaitse- ja

Opperuumid on ligipaasetavad ka liikumisraskusega




4. NOUDED LOPETAMISEKS, HINDAMINE JA VALJASTATAVAD
DOKUMENDID

4.1 Nouded I6petamiseks

| Kikide mikrokraadiprogrammi kuuluvate 8ppeainete labimine positiivsele tulemusele

4.2 Hindamine (sisaldab hindamismeetodeid ja -kriteeriume): Oppeainetes
,Disainijuhtimine* ning ,,Turundus ja kommunikatsioon sotsiaalmeedias” (1. osa) on
eristamata hindamine. Oppeaines ,,Brandijuhtimine‘ on eristav hindamine.

Hindamismeetodid Hindamiskriteeriumid Hinnatavad
programmi
Opivaljundid

Disainiprojekti Oppija koostab disainiprojekti lahteiilesande 1

lahtelilesande rakendades dpitud disainijuhtimise pohimdtteid ja

koostamine meetodeid (design brief).

Analiiiis Analiiiis oma brandi pdhjal brandijuhtimise 2,3

seostest organisatsiooni strateegilise juhtimisega.

Turundusteksti Oppija koostab sihtgrupile sobiva lahtelilesande

lahteiilesande turundustekstide koostamiseks.

koostamine Ettepanekud brandi visuaalse identiteedi

arendamiseks.
Kdik koduttdd tuleb esitada ning saada min 50%
tulemus.

Raport, analiiiis Raport, milles analiiiisitakse oma valdkonna 4
turunduskeskkonda; turgu ja konkurente ning kus
ettevote selles positsioneerub.

Postituse ja Sotsiaalmeedia postituse loomine e-posti
uudiskirja kavandi aadresside kogumiseks ja uudiskirja (vaértuskirja)
koostamine kavandi koostamine.

Sotsiaalmeediaplaani | Oppija koostab enda (personaal)brindi
koostamine turundamise plaani sotsiaalmeedias (kolme kuu

kavand), mis hdlmab strateegilist kava ja
postituste néiteid erinevatel platvormidel.

Koik kodutdod tuleb esitada tahtaegselt ning saada
min 51% tulemus.

4.3 Véljastatavad dokumendid

Tunnistus | Tunnistus (lisaga) véljastatakse dppijale, kes téidab kbik programmi
labimiseks kehtestatud nduded ja omandab kdik 6pivaljundid.

5. KOOLITAJATE KVALIFIKATSIOONI ULDINE KIRJELDUS (Milline haridus,

kvalifikatsioon voi téokogemus on koolitajatel néutav?)

Koolitajatel on erialane magistrikraad voi tdokogemus dpetatavas valdkonnas ning
taiskasvanute koolitamise kogemus.




