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Oppekava maht (EKAP): | 90

Kutsestandard ,,Veokorraldaja-logistik, tase 4 “ - Transpordi ja Logistika
Kutsendukogu otsus 23/29.04.2022;
Kutseharidusstandard, Vabariigi Valitsuse méérus 26.08.2013 nr 130

Oppekava koostamise
alus:

Opetusega taotletakse, et dppija omandab teadmised, oskused ja hoiakud, mis
voimaldavad to6tada veokorraldaja-logistika erialal, luuakse eeldused
opingute jitkamiseks ja elukestvaks dppeks.

Oppekava dpiviljundid:

* korraldab kauba maanteevedusid ja tdiendab kaubavarusid;

« viib 14bi veoprotsessidega seotud toiminguid, jargides veoohutuse néudeid
ja lahendab t66s ettetulevaid probleeme, vajadusel juhendamisel;

* jargib konfidentsiaalsuse podhimotteid ja logistika valdkonna head tava,
arvestab ettevottes andmekaitse osas kehtestatud ndudeid ja korda;

* kasutab digi-vahendeid, erialast tarkvara ning interneti vdimalusi to0alastel
ja isiklikel eesmarkidel;

Oppekava dpiviljundid: | » mdistab meeskonnatéd vajalikkust ning suhtleb meeskonnakaaslastega
korrektselt;

* loob ja hoiab héid suhteid kolleegidega, kéitub erinevates olukordades
tasakaalukalt ja eesmérgipéraselt

« valib sihtgrupile kohase suhtlemisviisi, kasutab viisakat ning korrektset
kone- ja kirjakeelt, tagab informatsiooni ajakohasuse ning digeaegse
edastamise;

* tootleb informatsiooni tiilipsituatsioonides iseseisvalt, ebaharilikes voi
keerukates situatsioonides voib ta vajada juhendamist;

* kasutab vihemalt iiht voorkeelt tasemel B1

* hangib teavet edasioppimise ja todleidmise voimaluste kohta ning kavandab
oma karjddri,

Oppevorm mittestatsionaarne dpe, statsionaarne dpe - koolipdhine dpe,
Oppekava rakendamine: | statsionaarne Ope - tookohapdhine dpe
Sihtriihm pohiharidusega oppijad.

Nouded opingute alustamiseks
Oppima saavad asuda vihemalt pohiharidusega isikud.

Nouded opingute lopetamiseks

Opiviljundite saavutatust hinnatakse kutseeksamiga, mida vdib sooritada ka osade kaupa. Kui kutse- voi
erialal ei ole kutseeksami sooritamine voimalik, 16petatakse opingud erialase 10pueksamiga. Juhul, kui
kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on dpilasel digus sooritada dpingute 1dpetamiseks samuti erialane
10pueksam. Haridusliku erivajadusega opilase puhul hinnatakse Opivéljundite saavutatust erialase
16pueksamiga, mille voib asendada kutseeksamiga.

Lopetamisel viljastatavad dokumendid
Ldputunnistus ja hinneteleht

Opingute libimisel omandatav(ad)




kvalifikatsioon(id):

Veokorraldaja-logistik, tase 4

osakutse(d):

Kauba maanteevedude korraldamine, tase 4 Kaubavarude tdiendamine, tase 4

Oppekava struktuur

Pohiopingud 76 EKAP, millest praktika 33 EKAP

Valikopingud 14 EKAP

Pohiopingute moodulid (76 EKAP)

Logistika alused

6 EKAP

* tunneb ilevaatlikult logistika arengutrende nii Eestis kui ka
rahvusvahelisel tasandil ja logistika valdkonnas tegutsevaid
ettevottete toopohimatteid;

» médratleb logistiilsed funktsioonid ja seostab erinevad
logistikaprotsessid tarneahelas, kasutades infotehnoloogilisi
vahendeid;

» selgitab pakendite liigituspohimotteid ja rakendab nende
vahelisi seosed efektiivsest ruumi kasutusest ldhtuvalt;

* tunneb &ra logistikaprotsessidega seotud riske ja nende
ennetamise voimalusi;

Opitee ja t66 muutuvas
keskkonnas.

5 EKAP

* kavandab oma Opitee, arvestades isiklikke, sotsiaalseid ja
todalaseid voimalusi ning piiranguid,

* mdistab ithiskonna toimimist, tddandja ja organisatsiooni
véljakutseid, probleeme ning vdimalusi;

* kavandab omapoolse panuse viirtuste loomisel enda ja
teiste jaoks kultuurilises, sotsiaalses ja/voi rahalises
tdhenduses;

» moistab enda vastutust oma todalase karjiéri kujundamisel
ning on motiveeritud ennast arendama,;

Klienditeenindus

6 EKAP

» moistab kliendikeskse teeninduse ja infovoo juhtimise
aluseid ning klienditeeninduse standardite koostamise
pohimotteid;

« kasutab klienditeeninduse taseme mdotmise kriteeriumeid
ja kirjeldab rakenduspdhimatteid;

* selgitab klientide ndustamise, kaebuste, reklamatsioonide ja
konfliktsituatsioonide lahendamise podhimdtteid ja viljendab
ennast nii suuliselt kui kirjalikult arusaadavalt ja keeleliselt
korrektselt;

Veo- ja
ekspedeerimisteenuste
ostmine ja miliimine

4 EKAP

« teab veo- ja ekspedeerimisteenuste ostu- ja miiligiprotsessi
etappe;

» méadrab olulised parameetrid, mis mojutavad osutatavate
teenuste hinda;

« on teadlik veo- ja ekspedeerimisteenuste osutamisel
kvaliteedi moddikute pdhimottetega;

Kauba maanteevedude
korraldamine

8 EKAP

* kirjeldab transpordilogistika toimimise pohimdtteid,
arengut, moju keskkonnale;

« annab iilevaate valdkonda reguleerivatest digusaktidest, sh
veolepingute ja —arvete koostamisest;

« selgitab kaubavedude korraldamise ja veoviiside valikuga
seotud ldhtekohti ning vormistab transporditeenustega
kaasneva dokumentatsiooni, kasutades kaasaegseid
infotehnoloogilisi vahendeid;

« kirjeldab veoprotsessidega kaasnevaid riske ja nende
ennetamise voimalusi;

Infotehnoloogia logistikas

2 EKAP

» kasutab baastasemel kontorit60 tarkvara;
» moistab internetiturvalisuse printsiipe ja konfidentsiaalsuse




pohimotteid 1dahtudes nendest info salvestamisel ning
edastamisel;

* kasutab logistikaiilesannete lahendamisel meeskonnat6dna
veebipohiseid koostdd vahendeid, selgitab peamiste
tarkvarade kasutusvdimalusi logistikas;

Kaubavarude tdiendamine

12 EKAP

* valmistab ette ja viib 1dbi ostutoimingud varude tdiendamise
eesmadrgil, kasutades infotehnoloogilisi vahendeid;

« valmistab ette ja sooritab laotoiminguid, kasutades
vastavaid masinaid ja seadmeid ning infotehnoloogilisi
vahendeid,;

« koostab laodokumente - vastuvdtukinnitus,
komplekteerimisleht, pakkeleht jne, vastavalt toGiilesandele
sh infosiisteemis;

* teostab laotootoiminguid arvestades todkorraldust,
seadusandlikke akte ja olemasolevaid ressursse;

» on teadlik riskidega, mis on seotud laotoimingutega ja
nende ennetamise voimalustega sh tollitoimingutes;

Praktika

33 EKAP

* tutvub ettevotte tookorralduse, vastava tookohaga seotud
juhenditega ja tookeskkonnaga

* vadrtustab koostdod ja ausust ning on valmis
kompromissideks, tdidab korrektselt praktikajuhendaja poolt
antud tooiilesandeid

« rakendab veoprotsessi erinevate etappide korraldamisel
Kliendikeskse teeninduse printsiipe

* teeb erinevaid laotd6 toiminguid;

» mdistab enda vastutust oma kutsealase karjéari
kujundamisel ning on motiveeritud ennast arendama

« analiiiisib ennast todalaselt ning dokumenteerib ja
vormistab praktikadokumendid nduetekohaselt

Valikopingute moodulid (3

0 EKAP)

Digioskuste kujundamine

2 EKAP

» mdistab kooli dppeinfosiisteemi toimimist ja osaleb
Oppetoos erinevates digikeskkondades, kasutades
digivahendeid sihipéraselt ja otstarbekalt;

Erialane eesti keel

3 EKAP

» moistab ja saab aru erialasest eestikeelsest terminoloogiast;
« rakendab erialast eesti keelt transpordiiilesande koostamisel
ja tolgendamisel;

» kasutab eesti keelt erialases suulises ja kirjalikus
suhtlemises;

» koostab eestikeelseid erialaseid dokumente arvuti abil,

Erialane inglise keel

3 EKAP

 moistab erialast inglise keelset terminoloogiat;

* rakendab erialast inglise keelt transporditilesande
koostamisel ja tdlgendamisel,;

» kasutab inglise keelt erialases suulises ja kirjalikus
suhtlemises;

« koostab inglise keelseid erialaseid dokumente arvuti abil;

Juhtimine ja meeskonnat6o

2 EKAP

» kirjeldab juhi digusi ja kohustusi tddkeskkonnas toimimisel
ja selgitab juhi rolli ja vastust ettevottes

« kasutab omandatud juhtimisalaseid oskusi, et saavutada
efektiivne tegutsemine

Logistikaettevotte
finantsanaliiiis ja
finantsjuhtimine

3 EKAP

« vordleb majandusarvestuse siisteemi seoseid ettevotte
eesmadrkide saavutamisega;

* teostab finantsanaliiiisi kasutades horisontaal- ja
vertikaalanaliiiisi;

« orienteerub finants- ja maksuarvestuse pohimdtetes;

« esitab iseseisvalt finantsjuhtimisega seotud otsuseid




logistikaettevdtte tegevuse parendamiseks;

Majandus ja ettevotlus

5 EKAP

» mdistab majandusarvestuse rolli organisatsiooni eesmérkide
elluviimisel, 1ahtudes 4ri- ja kutse-ectika pohimdistest ning
arvestades kultuurilisi erinevusi;

» mdistab majandusiiksuse toimimist mikro- ja makrotasandil
ning majanduse sektoritevahelisi seoseid ja koostddd;

* orienteerub majandusnditajate slisteemis ja
majanduspoliitikas ning seostab neid ettevotluskeskkonna ja
majandusiiksuse tegevusega;

» rakendab majandusmatemaatilisi- ja statistilisi meetodeid
rahandussituatsioonide lahendamisel ning analiitisimisel ja
tulemuste tdlgendamisel;

Ohtlikud ja eritingimusi
noudvad veod

2 EKAP

* nimetab ja tolgendab ohtlike ja eriotstarbeliste saadetiste
késitlemist reguleerivaid digusakte;

* tunneb édra ja kirjeldab tunnus- ja ohumaérkidest ning nende
kasutamise ala noudeid;

« tdidab ohtlike ja eritingimusi ndudvate transporditeenustega
kaasnevat dokumentatsiooni;

« valib erinevate ohtlike veoviiside korraldamiseks sobiva
dokumentatsiooni ja pdhjendab valikut;

Tollinduse alused

4 EKAP

» moistab tollimaksude tekkimise pohimotet 14bi ajaloo,
Kirjeldab Eesti Vabariigi ja EL-i tolliseadusandlust ning
tolliasutuste struktuuri ja padevusi;

* selgitab tollimaksude eesmaérke, kirjeldab Eesti tollitariife ja
Eesti kaupadele esitatud ndudeid 1dhtuvalt digusaktiudest;

« taidab tollidokumentide vastavalt kehtestatud korrale;

Tdstukid, nende hooldus ja
juhtimine

4 EKAP

» omab tlilevaadet erinevatest tostukitest ja nende kasutamise
alast;

* tunneb erinevate tostukite tildehitust ja igapdevase hoolduse
pohimatteid;

+ juhib tdstukit ohutult, teostades laotdd toiminguid;

» rakendab omandatud teadmisi, oskusi ja infotehnoloogilisi
vahendeid situatsiooniilesannete lahendamisel kasutades
erialast terminoloogiat, ka vodrkeeles

* osaleb meeskonnatdds ja viljendab ennast nii suuliselt kui
Kirjalikult arusaadavalt ja keeleliselt korrektselt;

Valikopingute valimine:

Opilasel on kohustus valida valikmooduleid 14 EKAP ulatuses antud dppekava ning/vdi tal on digus
valida valikmooduleid kooli teistest Oppekavadest voi teiste dppeasutuste dppekavadest kooli

oppekorralduseeskirjas sétestatud korras.

Spetsialiseerumised
puuduvad

Oppekava kontaktisik

Natalja Redean

majanduserialade juht
natalja.redean@ivkhk.ee

tel +372 5626 5709

Markused:

Moodulite rakenduskava on kéttesaadav:
https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/2726/version/6001
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